
 
 
 K Klacht Uitzendkracht  Verbeteridee  Volgnr:  

Uitzendkracht  Datum  

Contactpersoon  Medewerker  

Project  Afdeling  

Klacht / Afwijking / Verbeteridee: 
Intern Extern Nadere omschrijving 
 Werkprocedures 
 Onderlinge 

samenwerking 
 Arbeidsomstandigheden 
 Arbeidsvoorwaarden 
 Middelen 
 Afwijkend Product 
 …………………….. 

 Gedrag medewerkers 
 Foutief product 
 Schade product 
 Financieel 
 ………………….. 

 

Directe (herstel)actie: 
 

Deadline: 
Verantwoordelijke: 

Afgerond (datum): Paraaf Verantw: Paraaf VG-coördinator: 
Oorzaak: 

 

Corrigerende en/of preventieve maatregel: 
 

Deadline: 
Verantwoordelijke: 
Afronding / Verificatie: 
Doeltreffendheid: Goed / Matig / Slecht (bij slecht opnieuw oorzaakonderzoek en nieuwe corrigerende 

maatregelen) 
VG-coördinator:  

Datum: 
 

Paraaf VG-coördinator 
 


